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AQUISICAO DE SERVICOS DE COMUNICAGAO DE VOZ, DADOS, INTERNET
E LOCAGCAO DE EQUIPAMENTOS PARA O MTSSS
(2023-2028)

EMPRESA CERTIFICADA  EMPRESA CERTIFICADA  EMPRESA CERTIFICADA

] ® )
Av. Prof. Dr. Cavaco Silva, 17 - Taguspark  2740-120 Porto Salvo G e ' C e ' C e ' C

Tel. + 351 214 230 000 « E-mail: ii@seg-social.pt « www.seg-social.pt ERTINLAS mso o001 Tt e 20000 TIRIS0 IEc 27001
Qualidade i i do ac




Capitulo |
Disposicoes Gerais

Artigo 1.2
OBJETO DO CONTRATO
1. O presente caderno de encargos compreende as clausulas do contrato a celebrar na sequéncia do
procedimento pré-contratual que tem por objeto principal a aquisicdo pelo Contraente Publico de aquisicao

de servico de comunicacdes de voz, dados e internet.

2. O presente caderno de encargos compreende, ainda, a locacdo dos equipamentos que constam da

tabela 8 do Anexo |, nos termos dos artigos 4312 e sgs. do Cédigo dos Contrato Publicos.

Artigo 2.2
CONTRATO
O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.
2. O contrato a celebrar integra os seguintes elementos:
a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do Caderno de Encargos identificados pelo concorrente,
desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites pelo 6rgdo competente

para a decisdo de contratar;

b) Os esclarecimentos e as retifica¢des relativos ao Caderno de Encargos;

¢) O Caderno de Encargos;

d) A proposta adjudicada; e

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.

Capitulo Il
Obrigacdes Contratuais
Seccao |

Obrigacoes da Empresa Prestadora

SUBSECCAO |
Disposicoes Gerais

Artigo 3.2
OBRIGACOES PRINCIPAIS DA EMPRESA PRESTADORA
Sem prejuizo de outras obrigacdes previstas na legislacdo aplicavel, no Caderno de Encargos ou nas
clausulas contratuais, da celebracao do contrato decorre para a Empresa Prestadora a obrigatoriedade de
prestar os servicos de acordo com o estipulado no Anexo I, bem como a de proporcionar o gozo dos

equipamentos que constam do mesmo Anexo.
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Artigo 4.2
FORMA DE PRESTACAO DOS SERVICO
1. Dada a configuragdo dos servigos objeto do Contrato, estes serdo prestados em estreita articulacao
com equipas do Contraente Publico, através de Gestores nomeados pelas partes e de acordo com as
regras referidas no presente Caderno de Encargos e nos artigos 303.2 a 305.° do Cédigo dos Contratos
Publicos.
2. A Entidade Prestadora nomeara um Gestor de Cliente, um Gestor Técnico e um Gestor de

Incidentes para a execugdo do contrato.

Artigo 5.2
VIGENCIA DO CONTRATO

1. O contrato produz efeitos na data do visto ou de declaracdo de conformidade, nos termos do n? 4 do
artigo 45° da Lei n.? 98/97, de 26 de agosto e vigora por 3 anos.

2. O contrato podera ser renovado mediante aviso prévio do Contraente Publico, com a antecedéncia de
120 dias do termo, a efetuar por qualquer meio escrito, com o limite de duas renovacgdes, pelo periodo
de 1 ano cada.

3. A fundamentacéo do prazo de vigéncia é a seguinte:

A exploracdo dos sistemas de informagéo do MTSSS requer uma infraestrutura tecnoldgica de suporte
adequada, com particular enfoque nos vetores da capacidade, seguranca, desempenho e
disponibilidade. Estes vetores devem ser aplicados nos diversos componentes que constituem o SISS,
desde a camada de rede de comunicagdes até ao nivel aplicacional.

O Instituto de informatica, IP é a entidade que, no ambito do MTSSS, assegura a fungéo informatica e
disponibiliza, entre muitos outros, o servico de comunicagbes de dados para o0s organismos deste
Ministério, onde se incluem entidades como o Instituto de Emprego e Formacdo Profissional e a
Autoridade para as Condigdes do Trabalho. No &ambito do Plano Global Estratégico para a
Racionalizagdo da Despesa com TIC na Administragdo Publica estao previstas medidas de integragao
da fungéo informética, de consolidagdo de centros de processamento de dados e de racionalizacdo das
comunicacdes. Estas medidas foram também transpostas para o Plano de Agao Sectorial de
Racionalizagdo da Despesa com TIC, elaborado pelo II,IP em 2012.

A pertinéncia de uma rede de comunicagdes unificada garante uma base comum para integracdo de
servicos e representa ganhos financeiros significativos por comparagdo com a contratacdo dos servigos
de comunicagfes em separado, contribuindo para a racionalizacdo da despesa com comunicagdes, o
que por outro lado acarreta uma grande responsabilidade na manutengéo, renovacao e garantia de
disponibilidade.

Assim, numa ldégica de continuidade do Sistema de Informagao da Seguranga Social (SISS), importa que
0s servicos de suporte objeto do concurso que ora se autoriza sejam assegurados sem que haja

interrupcbes durante o maior periodo possivel de acordo com as normas juridicas vigentes, pelo que, em
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face da forte componente de seguranga exigida, aliada a criticidade da infraestrutura e a complexidade
dos servicos em causa, se considera adequada a contratualizagdo plurianual e que o prazo de duracao
do contrato a celebrar seja de trés, permitindo ao contratante proceder a renovagao por 2 anos, caso as
alteragdes de tecnologia e mercado assim o justifiquem.

ARTIGO 6.2
INiCIO DA PRESTACAO DOS SERVICOS E DA LOCACAO

1. Sem prejuizo do disposto no nimero seguinte, a Entidade Prestadora obriga-se a prestar os servigos e

a proporcionar o gozo dos equipamentos em toda a rede, no prazo de 6 meses a contar do visto ou

declaracéo de conformidade.
2. A Entidade Prestadora obriga-se a proceder a migracédo de todos os circuitos do anterior operador,
caso seja necessario, sendo que assumira perante o Contraente Publico, sem prejuizo das sangdes
contratuais, os custos decorrentes da locagcao, das mensalidades dos circuitos, comunicacdes de voz
e internet, bem como outros servigos que nao forem migrados dentro dos prazos estabelecidos.
3. Os custos referidos no nimero anterior consistem na diferenca para menos, se existir, entre o preco do
anterior operador e 0 prego constante da proposta.
4. O Contraente Publico apenas pagara os servicos efetivamente prestados, incluindo o gozo dos
equipamentos.

ARTIGO 7.2 VICISSITUDES DO CONTRATO

1. O Contraente Publico podera adicionar ou suprimir circuitos mediante notificacdo a Entidade
Prestadora.

2. A Entidade Prestadora obriga-se a adicionar os circuitos no prazo de 15 dias e a suprimir no prazo de 2
dias.

3. O Contraente Publico podera adicionar ou suprimir os equipamentos em locagdo, mediante notificacao a
Entidade Prestadora, aplicando-se o nimero anterior.

4. Salvo determinacdo diferente do Contraente Publico, cessa o direito da Entidade Prestadora ao

recebimento dos servi¢os ou equipamentos envolvidos com o incumprimento do prazo de supresséo.

ARTIGO 8.2 PATENTES, LICENCAS E MARCAS REGISTADAS
1. A Entidade Prestadora assegura que dispéem dos direitos necessarios a utilizacdo das solugdes e
ferramentas empregues na execucao dos servigos objeto dos Contrato, incluindo os decorrentes de marcas
registadas, patentes, licengas ou outros direitos de propriedade intelectual protegidos ou, em alternativa,
licengas de utilizagdo por periodos correspondentes a extensdo maxima permitida por lei, devendo suportar
0s correspetivos encargos.
2. No termo do prazo do Contrato ou caso se verifique outro modo de extingdo dos mesmos, a Entidade

Prestadora assegurara a transmissao, livre de 6nus e encargos, para o Contraente Publico dos direitos
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referidos no ndmero anterior que sejam necessarios a utilizacdo do software desenvolvido ao abrigo dos
Contrato.

3. Se o Contraente Publico vier a ser demandado por ter infringido, na execugdo do Contrato ou na
posterior utilizacdo do software desenvolvido ao abrigo do mesmo, qualquer dos direitos referidos nos
numeros anteriores, tera direito de regresso contra a Entidade Prestadora de quaisquer despesas em que

incorra e de todas as quantias que tenha que pagar seja a que titulo for.

Artigo 9.2
EXIGENCIA DE QUALIDADE
A Empresa Prestadora obriga-se a executar o servico de acordo com as normas e os principios de
qualidade pertinentes, bem como com as regras técnicas, a avaliar segundo o critério da melhor pratica

profissional, designadamente, no dominio do suporte a utilizadores das tecnologias de informacao.

Artigo 10.2
LOCAL DE PRESTACAO DOS SERVICOS
1. A prestacdo dos servigos realizar-se-4 nos locais constantes das Tabelas 1 a 6 do Anexo | ao
presente caderno de encargos.
2. Durante a vigéncia do contrato, poderé haver necessidade de alteragao do local para qualquer ponto
do territério nacional.

Artigo 11.2
ACESSO AS INSTALACOES

1. O Contraente Publico garantira a Empresa Prestadora o acesso as suas instalagdes e as instalacoes
da Administracao Publica envolvidas, para a realizagdo dos trabalhos necesséarios ao cumprimento do
presente contrato;

2. A permanéncia da Empresa Prestadora nas instalagbes do Contraente Publico, que implique
paragem do sistema de informagéo instalado, devera ocorrer fora das horas normais de servigo, salvo
em situagdes necessarias a obviar as anomalias verificadas, ou outras devidamente justificadas;

3. O Contraente Publico acordara com a Empresa Prestadora as normas de identificacdo do seu
pessoal e os procedimentos adequados para acesso e circulagdo nas instalagdes;

4. A Empresa Prestadora obriga-se a cumprir e a fazer cumprir as normas de identificacdo do seu
pessoal e os procedimentos adequados para acesso e circulagdo nas instalagbées, de acordo com as
determinagdes do Contraente Publico, bem como a boa guarda e tratamento zeloso dos cartdes de
identificacao disponibilizados.
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SUBSECCAOQ II

Dever de sigilo e confidencialidade

Artigo 12.2
SIGILO E SEGURANCA DA INFORMACAO

1. A Empresa Prestadora deve guardar sigilo sobre toda a informagdo e documentagéo, técnica e nao
técnica, comercial ou outra, relativa ou detida pelo Contraente Publico, de que possa ter conhecimento
ao abrigo do contrato, nos termos legalmente previstos, designadamente, no Regulamento Geral de
Protecéo de Dados e na legislagao nacional que o execute, relativa a protecao de dados pessoais.

2. Ainformacgdo e a documentacéo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a terceiros,
nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta e exclusivamente a
execucao do contrato;

3. Exclui-se do dever de sigilo, a informacdo e a documentagdo que a Empresa Prestadora seja
legalmente obrigada a revelar, por forca da lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades
reguladoras ou outras entidades administrativas competentes;

4. Em especial, a Empresa Prestadora obriga-se:

a) A respeitar a confidencialidade sobre todos os dados disponibilizados pela ou pelas entidades
envolvidas no projeto, bem como pelas informagdes de carater pessoal ou processual dos
beneficiarios e contribuintes da Seguranga Social, ndo os disponibilizando a quaisquer outras
entidades; e

b) Apagar ou destruir, no final do contrato, todo e qualquer tipo de registo (magnético ou em papel)
relacionado com os dados pessoais tratados, bem como os que o Contraente Publico considere
como de acesso privilegiado.

5. De igual forma, a Empresa Prestadora garante que terceiros que utilize na execucdo dos servigos
respeitam os deveres referidos;

6. No ambito das obrigagées referidas no nimero anterior, a Empresa Prestadora obriga-se a entregar ao
Contraente Publico cépias das declaragdes de sigilo assinadas pelos terceiros que utilize diretamente
na execugdo do contrato, nos termos da minuta constante do Anexo Il do presente caderno de
encargos;

7. Os trabalhos e a utilizacdo dos recursos pela Empresa Prestadora ndo se iniciardo antes da entrega
das declarag¢6es de sigilo.

Artigo 13.2
PRAZO DO DEVER DE SIGILO

O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de 10 (dez) anos a contar do cumprimento ou

cessacgdo, por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da sujei¢do subsequente a quaisquer deveres

legais relativos, designadamente, a protegao de segredos comerciais ou da credibilidade, do prestigio ou da
confianca devidos as pessoas coletivas publicas.
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Seccao Il
Obrigacdes do Contraente Publico

Artigo 14.2
PRECO CONTRATUAL

1. Pela prestagdo dos servigos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais obrigacdes
constantes do presente caderno de encargos, o Contraente Publico obriga-se a pagar a Empresa
Prestadora o preco até ao maximo constante da proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal em
vigor, se este for legalmente devido;

2. O preco referido no nimero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja responsabilidade
nao esteja expressamente atribuida ao Contraente Publico, (incluindo as despesas de alojamento,
alimentagao e deslocagdo de meios humanos, despesas de aquisi¢do, transporte, armazenamento e
manutengdo de meios materiais, bem como quaisquer encargos decorrentes da utilizagdo de marcas
registadas, patentes ou licengas);

3. O preco base correspondente aos 3 anos de vigéncia do contrato € o seguinte:

a) 3 172 711,74 EUR (trés milhdes, cento e setenta e dois mil, setecentos e onze euros e setenta e
quatro céntimos), a que acresce o IVA a taxa legal em vigor, respeitante aos servigos;

b) 720.000,00 EUR (setecentos e vinte mil euros), a que acresce o IVA a taxa legal em vigor, respeitante
a locacao dos equipamentos.

4. O prego base de cada renovacgao constante do n® 2 do artigo 52 do caderno de encargos é o seguinte:

a) 1 057 570,58 EUR (um milhdo, cinquenta e sete mil, quinhentos e setenta euros e cinquenta e oito
céntimos), a que acresce o IVA a taxa legal em vigor, respeitante aos servicos;

b) 240 000,00 EUR (duzentos e quarenta mil euros), a que acresce o IVA a taxa legal em vigor,
respeitante a locagcao dos equipamentos.

5. O prego base global considerando a renovagéo constante do n° 2 do artigo 5° do caderno de encargos é

de 6 487 852,91 EUR (seis milhdes, quatrocentos e oitenta e sete mil, oitocentos e cinquenta e dois euros e

noventa e um céntimos), a que acresce o IVA a taxa legal em vigor.

6. O Contratante Publico pode ndo consumir todo o esforgo previsto no contrato.

7. Os precos unitérios, da locacao e dos servicos, sao fixos durante a vigéncia global do contrato.

Artigo 15.2
Condicoes de Pagamento

1. A(s) quantia(s) devidas pela Contraente Publico, nos termos da clausula anterior, deve(m) ser paga(s) no
prazo de 30 (trinta) dias apds a rececao das respetivas faturas, as quais s6 podem ser emitidas com o

vencimento da obrigacao respetiva.
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2. Para efeitos do disposto no nimero anterior, a obrigagdo considera-se vencida com a aceitacdo dos
servigos e com o bom funcionamento dos equipamentos.

3. O pagamento do prego sera realizado, mensalmente, em fungédo dos servigcos efetivamente prestados,
através do envio pela Entidade Prestadora ao Contraente Publico, até ao 15° dia do més seguinte aquele
a que disser respeito, da fatura devidamente detalhada, contendo, designadamente, os precos de cada
circuito utilizado, da disponibilizagéo da internet corporativa, bem como das chamadas telefénicas incluindo
duracao e destino.

4. O pagamento da renda sera realizado mensalmente, em fungdo dos equipamentos efetivamente
utilizados, através do envio pela Entidade Prestadora ao Contraente Publico, até ao 15° dia do més
seguinte aquele a que disser respeito, da fatura devidamente detalhada, contendo, designadamente, o valor
de cada equipamento.

5. Caso a instalacdo ou supressdo dos circuitos e equipamentos ndo se verifique no inicio do més, o
Contraente Publico apenas pagara a proporgao calculada a partir do dia seguinte ao evento.

6. Em caso de discordancia por parte da Contraente Publico, quanto aos valores indicados nas faturas,
deve este comunicar a Empresa Prestadora por escrito, no prazo de 5 dias a contar da rececao, os
respetivos fundamentos, ficando esta obrigada a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a
emissao de nova fatura corrigida, suspendendo-se o prazo de pagamento previsto no n.? 1;

7. Quando se verifique a situagdo prevista no numero anterior, o prazo de pagamento previsto no n.% 1 s6 se
reiniciara quando a Entidade Prestadora preste os esclarecimentos necessarios ou proceda a emissao da
nova fatura corrigida.

8. Sob pena de devolugéo, as faturas devem identificar claramente o objeto do contrato, bem como o
ndmero de pedido e de compromisso a indicar pelo Contraente Publico aquando da celebragdo do
Contrato.

9. Em caso de atraso do Contraente Publico no pagamento do preco a Entidade Prestadora tem direito ao
pagamento de juros de mora sobre o montante em divida a taxa legalmente devida e pelo periodo
correspondente.

Capitulo lli

Incumprimento

Artigo 16.2
RESOLUCAO DO CONTRATO

1. O incumprimento grave e reiterado, por uma das partes, dos deveres resultantes do Contrato confere a
outra parte o direito de resolver o Contrato em causa, sem prejuizo das correspondentes indemnizagdes
legais e contratuais.

2. Para efeitos da alinea a) do n.? 1 do artigo 333.2 do Cddigo dos Contratos Publicos, as seguintes
situacbes sdo consideradas casos de incumprimento definitivo do Contrato por facto imputavel a Entidade
Prestadora:
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a) Incumprimento ou cumprimento defeituoso da prestacdo de servicos ou da obrigagdo de
proporcionar o gozo dos equipamentos objeto do Contrato;

b) Incumprimento grave ou reiterado de qualquer das obrigagdes previstas no artigo 12.° do caderno
de encargos
3. A resolugao do Contrato pelo Contraente Publico implica a faculdade deste poder aplicar a Entidade
Prestadora uma sangéo pecuniaria correspondente a 20% do preco contratual, sem prejuizo do dano

excedente.

ARTIGO 17.2
SANCOES CONTRATUAIS
1. Sem prejuizo da faculdade de resolu¢cdo do Contrato nos termos do artigo anterior, o incumprimento de
obrigacdes emergentes dos Contrato confere ao Contraente Publico o poder de exigir a Entidade
Prestadora o pagamento de penalidades, de montante a fixar em fungao da gravidade do incumprimento,
nos seguintes termos:

a) No caso de incumprimento ou cumprimento defeituoso da prestacdo de servigos de instalacdo e
entrada em funcionamento dos circuitos e equipamentos, designadamente, nos termos do artigo 6° do
presente caderno de encargos e no cronograma mencionado na alinea f) do n? 1 do artigo 10° do programa
do concurso, 1.300 € (mil e trezentos euros) por cada dia de atraso e por circuito ou equipamento;

b) No caso de incumprimento dos tempos de reposi¢ao, a s indicados no numero 3.3.2.3 do Anexo |
do Caderno de Encargos.

c) Por cada violagédo das obrigacdes referidas no n.? 4 do artigo 11.2, a penalidade de 1.500 € (mil e
quinhentos euros).

2. Na determinagao da gravidade do incumprimento, o Contraente Publico tem em conta, nomeadamente,
a duracdo da infracdo, a sua eventual reiteracdo, o grau de culpa da Entidade Prestadora e as
consequéncias do incumprimento.

3. A aplicagdo de sangbes pecunidrias nos termos do presente artigo ndo prejudica qualquer direito de

indemnizagéo, legal ou contratualmente fixado.

Artigo 18.2
FORCA MAIOR
1. N&o podem ser impostas sangbes ou exigidas indemniza¢cdes quando a ndo realizagdo pontual das
prestacoes contratuais a cargo de qualquer das partes resulte de caso de forca maior, entendendo-se
como tal as circunstancias que impossibilitem a respetiva realizagao, alheias a vontade da parte afetada,
que ela nao pudesse conhecer ou prever a data da celebracao do contrato e cujos efeitos nao lhe fosse

razoavelmente exigivel contornar ou evitar;
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2. Podem constituir forgca maior, se se verificarem os requisitos do numero anterior, designadamente,
tremores de terra, inundagées, incéndios, epidemias, sabotagens, greves, embargos ou bloqueios
internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinagdes governamentais ou administrativas
injuntivas;

3. Na&o constituem for¢a maior, designadamente:

a) Circunstancias que ndo constituam for¢a maior para os subcontratados da Empresa Prestadora,
na parte em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades da Empresa Prestadora ou a grupos de
sociedades em que esta se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos seus
subcontratados;

c) Determinacdes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatéria ou de outra
forma resultantes do incumprimento pela Empresa Prestadora de deveres ou 6nus que sobre ele
recaiam;

d) Manifestagdes populares devidas ao incumprimento pela Empresa Prestadora de normas legais;

e) Incéndios ou inundagbes com origem nas instalacbes da Empresa Prestadora cuja causa,
propagacao ou proporgdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de normas
de seguranga;

f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecénicos da Empresa Prestadora nido devidas a
sabotagem;

g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros;

h) A presente pandemia SARS-Cov-2; e

i) Eventos relacionados com o conflito na Ucrénia

4. A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forca maior deve ser
imediatamente comunicada a outra parte;

5. A forgca maior determina a prorrogacao dos prazos de cumprimento das obriga¢des contratuais afetadas,
pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante da for¢ga maior.

Capitulo IV
Clausulas de Conteudo Técnico

Artigo 19.2
REQUISITOS E CONDICOES DA PRESTAGAO DE SERVICOS

O ambito dos servicos, os requisitos, as condi¢des e os tipos de equipamento constam do Anexo | ao
presente Caderno de Encargos.
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Capitulo V
Disposicoes Finais

Artigo 20.2
TRABALHADORES
A Empresa Prestadora obriga-se a cumprir com as obriga¢cdes decorrentes da legislagdo sobre

trabalhadores estrangeiros, trabalho e segurancga social.

Artigo 21.2
COMUNICACOES E NOTIFICACOES
1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notifica¢gdes e comunicagdes entre as
partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Cédigo dos Contratos Publicos, para o
domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados no contrato.
2. Qualquer alteracao das informagbes de contacto constantes do contrato deve ser comunicada a outra

parte.

Artigo 22.°

CAUCAO
1. A caucgdo prestada para bom e pontual cumprimento das obrigagdes decorrentes do contrato, nos termos
do convite, pode ser executada pelo Contraente Publico, sem necessidade de prévia decisédo judicial ou
arbitral, para satisfacdo de quaisquer créditos resultantes de mora, cumprimento defeituoso, incumprimento
definitivo pelo prestador de servicos das obrigagdes contratuais ou legais, incluindo o pagamento de
penalidades, ou para quaisquer outros efeitos especificamente previstos no contrato ou na lei.
2. A resolucao do contrato pelo Contraente Publico ndo impede a execugao da caugao, contanto que para
isso haja motivo.
3. A Empresa Prestadora deve prestar caug¢do para a vigéncia subsequente, no prazo de 10 dias a contar
do aviso prévio mencionado no n® 2 do artigo 5° do caderno de encargos

4.Ao valor da caugao aplica-se o n? 4 do artigo 89° do CCP.

Artigo 23.2
CESSAO DE CREDITOS
A cessao de créditos, designadamente no ambito de contrato de “factoring’ carece de autorizagdo do
Contraente Publico.

ARTIGO 24.°
SEGUROS
1. Sem que isso constitua limitacdo das suas obrigagcbes e responsabilidades, nos termos do contrato e

deste Caderno de Encargos, a Empresa Prestadora devera ser tomador de seguros que garantam o valor
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nao so6 dos equipamentos como de eventuais danos que sejam causados pela indisponibilidade dos servigos
objeto do presente procedimento.

2. A Empresa Prestadora devera, nomeadamente, ser tomador das seguintes apoélices de seguros:

a) Responsabilidade civil profissional, com cobertura dos riscos decorrentes dos trabalhos;

b) Responsabilidade civil extracontratual, por danos causados a terceiros decorrentes da execugao dos
Servicos;

c) Seguro de acidentes de trabalho e doengas profissionais relativamente a todo o pessoal empregue na
prestacdo dos servigos.

3. O Contraente Publico podera exigir a todo 0 momento ao Prestador de Servigos a apresentagao das
apdlices de seguro e os recibos comprovativos do pagamento dos prémios respetivos.

4. Qualquer deducao efetuada pela Seguradora a titulo de franquia em caso de sinistro indemnizavel sera da
conta da Entidade Prestadora.

Artigo 25.2
CcODIGO DE CONDUTA

A Entidade Prestadora deve respeitar as regras consagradas no Codigo de Conduta de Fornecedores

publicitado em www.seg-social-pt (“A Seguranca Social” -> “Organismos” -> “Instituto de Informatica, I.P.” -

>"Sistema de Gestdo™>"Plano de Integridade e Transparéncia’), pagina 64 do Plano de Integridade e

Transparéncia.

Artigo 26.2
FORO COMPETENTE
As partes convencionam que todos os litigios emergentes do presente contrato serdo resolvidos no foro
administrativo da sede do Contraente Publico com expressa rendncia a qualquer outro.

Artigo 27.2
LEGISLACAO APLICAVEL
1.S&o0 aplicaveis, em especial, ao presente contrato os Capitulos IV e V do Titulo | e os Capitulos Ill e V do
Titulo I, da Parte 11l do Cédigo dos Contratos Publicos.

2.Ao presente contrato é, ainda, aplicavel o artigo 4192 - A do Cédigo dos Contratos Publicos.

ARTIGO 28.2
CONTAGEM DOS PRAZOS
Os prazos previstos no presente Caderno de Encargos sao continuos, correndo em sdbados, domingos e
dias feriados e ndo se suspendendo nem interrompendo no periodo das férias judiciais, aplicando-se a

contagem dos prazos as demais regras constantes do artigo 471.° do Codigo dos Contratos Publicos.
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Anexo |

Anexo ao presente documento
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ANEXO II
Compromisso de confidencialidade
3001/22/0000228
(minuta)
Entre:
EMPRESA e
xxxxxxxxxxx Trabalhador/Colaborador,

CONSIDERANDO QUE:

a) A EMPRESA vai prestar servicos que podem implicar a necessidade de aceder a informagédo ou a
recursos de processamento de informagao sob responsabilidade do Instituto de Informatica, I.P.;

b) O Il, I.P. no exercicio das suas atribuicdes tem acesso ou possui dados de natureza pessoal, técnica,
econdmica ou financeira do sistema da Seguranga Social que podem vir a ser conhecidos pela
EMPRESA no desenvolvimento dos servigos;

c) Se torna necessario proteger a confidencialidade desses dados;

d) Ol I.P. é detentor de elementos tecnolégicos de base (Know-how e direitos de propriedade industrial e
intelectual) nos quais assume a obrigacdo de manter a confidencialidade, obrigagdo essa que é
extensivel a todos os seus colaboradores ou outras pessoas que, de algum modo, possam ter acesso as
informacodes transferidas;

e) O Il, I.LP., enquanto proprietdrio de mdultiplos direitos sobre produtos resultado da investigacdo e
desenvolvimento, pretende salvaguardar a confidencialidade dos mesmos para que possa,

nomeadamente, assumir perante terceiros obrigacdes referentes aos seus proprios direitos;
é celebrado o acordo que consta das clausulas seguintes:

Clausula 12
O Trabalhador/Colaborador obriga-se a:
a) Nao divulgar nem fazer uso, de qualquer tipo e por qualquer meio, de toda a informacado a que venha a ter
acesso em virtude do vinculo que liga a EMPRESA ao Il, I.P., salvo e na medida em que tal seja necessario
para o exercicio estrito das suas fungoes;
b) Manter sigilo sobre a organizacao, os métodos de trabalho, os negocios, as informagdes, os produtos, os
materiais, os protétipos e sobre toda a documentacéo técnica que fagam parte do Know-how, da propriedade
ou estejam na posse dos servigos e organismos da Seguranca Social, ou que a estes tenha sido cedido por
terceiros;
¢) Nao fazer cépias de suportes magnéticos ou de manuais de produtos de software que pertengcam ou que

tenham sido facultados ao Il, I.P. e aos servigos e organismos da Segurancga Social, salvo se facultados pela
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propria EMPRESA para uso néo exclusivo do Il, I.P. ou se para tanto obtiver uma autorizagao, formulada por

escrito, pelo seu responsavel direto;

Clausula 22
As obrigagbes assumidas nesta cldusula continuardo por um periodo de 10 anos apds a extingdo do contrato
entre o Il, I.P. e a EMPRESA sem prejuizo dos prazos de prote¢do dos direitos de propriedade intelectual ou
outros legalmente fixados.

Lisboa, (dia) de (més) de 20XX.
A Entidade Patronal
O Trabalhador/Colaborador
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